


#elsgiaFURG

Voceé ja foi bem atendido na FURG?

Vocé esta satisfeito com algum
servico prestado pela Universidade?

Sabia que pelo canal Eala.BR voce
pode encaminhar elogios ao/a
agente publico/a ou ao/a
responsavel pelo servico publico
prestado?




#elsgiaFURG

Como fazer um elogio?

1.Acesse o link: https://falabr.cgu.gov.br;

2.Cligue em Ouvidoria ;

3.Clique em “Elogio”;

4.Faca o login com sua conta do gov;

5.Preencha o formuldrio, indicando a
“FURG - Universidade Federal do Rio
Grande”, descreva o seu elogio e
coloque o nome do/a elogiado/a ou da
unidade responsavel pelo servico;

6.Clique em concluir
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Como fazer um elogio?

Vocé tambem pode registrar seu elogio
pelos seguintes canais da Ouvidoria:

www.ouvidoria@furg.br

(53) 32935440 e (53) 32935450 (WhatsApp)

ouvidoria@furg.br

Atendimento presencial: das 8h as 12h e das
13h:30min as 17h:30min no prédio da Ouvidoria,
anexo ao Protocolo.




