
Guia Rápido – Recuperar Senha no Sistemas
FURG

Este passo a passo mostra como recuperar o acesso ao sistema FURG em caso de esquecimento
da senha.

Passo a passo:

• 1) Acesse o portal de login em sistemas.furg.br.

• 2) Clique em “Esqueci minha senha” e informe os dados solicitados (login e/ou e-mail
cadastrado).

Formas de recuperar o acesso:

Opção 1 – Recuperação por e-mail:

• Verifique seu e-mail (inclusive a pasta Spam).

• Siga o link recebido para redefinir sua senha.

Opção 2 – Login gov.br:

• Clique em “Entrar com GOV.BR” na tela inicial.

• Autentique-se com seu CPF e senha cadastrada no
gov.br.

Se não tiver acesso ao e-mail cadastrado:
Entre em contato com o suporte de TI da FURG:

• Formulário Fale Conosco da CGTI
• Telefone: (53) 3233-6568
• E-mail: nti@furg.br

Dicas úteis:
• Use computador e navegador em janela anônima.
• Após redefinir, anote a nova senha em local seguro.
• Se aparecer erro de perfil/permissão no SEI, solicite ajuste na sua unidade.


